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Perfil de SOCIAL STYLE e Versatilidade Aperfeigoada por varios avaliadores

Preparado para: Jane Style

Seu relatorio € organizado em duas partes:

Parte T: Seu SOCIAL STYLE

Esta secéo apresenta os resultados do seu perfil do SOCIAL STYLE realizado por varios avaliadores, com
base nos dados do grupo de referéncia. Esta incluida também a autopercepcao de seu préprio estilo
comportamental. Vocé vera um grafico do perfil SOCIAL STYLE que exibe sua posicdo no SOCIAL STYLE,
seguida pela interpretacido dos resultados. Esta secdo também inclui informacdes sobre como entender os
resultados, da explicacOes sobre as outras posicoes do SOCIAL STYLE e fornece "lembretes importantes"
sobre o SOCIAL STYLE.

Parte 2 sua versatilidade

Esta secdo contém os resultados do Perfil de Versatilidade por varios avaliadores. Vocé recebera
informacdées sobre a forma como interage com o grupo de referéncia, independentemente do seu SOCIAL
STYLE. Vocé aprendera como se concentrar no cumprimento das necessidades de seus colegas de trabalho
Vversus se concentrar no cumprimento de suas proprias necessidades.
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Preparado para: Jane Style

B Parie 1: Seu SOCIAL STYLE

Qual é seu Perfil do SOCIAL STYLE?

O Perfil do SOCIAL STYLE é uma descricédo da forma como as outras pessoas véem seu comportamento. Ele se baseia em
décadas de pesquisa e se provou valido para adultos de todas as idades e passados. O perfil descreve como o comportamento
de uma pessoa, e ndo a personalidade, € visto pelos outros.

Como vocé deve encarar 0 perfil?

O perfil e o relatério apresentam uma generalizacdo consensual sobre seu comportamento pelo ponto de vista das
referéncias que vocé convidou para preencher o questionario. Eles responderam a uma série de itens que descrevem o
comportamento no dia-a-dia. Eles descreveram o que viram. O relatério anexo é uma descricdo da categoria do Perfil mais
tipica de suas acoes; ndo se trata de uma descricdo personalizada sobre vocé. Seu relatério é idéntico ao relatério recebido
por todas as pessoas que mostram uma posicao semelhante no SOCIAL STYLE.

Cuidados

Vocé deve analisar sua posicao no perfil como o centro de uma série de comportamentos que as outras pessoas véem como
tipicos seus. Até certo ponto, € isso que seus conhecidos esperam de vocé. As linhas do Perfil que separam as categorias A, B,
C,De 1,2, 3,4 sao para facilidade de identificacdo e ndo devem ser vistas como limitantes. Elas ndo formam caixas nas quais
todas as pessoas sio semelhantes, mas sim areas onde as semelhancas comportamentais podem ser vistas. Vocé também
observara semelhancas com pessoas em categorias adjacentes, mas quanto mais distante for a categoria no modelo do perfil,
mais diferente sera o comportamento observavel em relacdo ao seu.

Recomendag0es para vocé

Vocé encontrara algumas declaracdes no relatério que sdo faceis de aceitar, e outras menos faceis. Vocé pode aceitar alguns
dos comentarios como verdadeiros para a categoria, mas niao para vocé como individuo. Cuidado ao rejeitar o relatério
rapido demais. Pergunte-se por que as outras pessoas podem vé-lo dessa forma. Muito daquilo que vocé acha e sente sobre si
mesmo pode nao ser observavel por outras pessoas. O que vocé acredita sobre si mesmo pode ser ofuscado, para as outras
pessoas, pelas acoes mais observaveis e habituais. O maior significado do Perfil do SOCIAL STYLE é que ele concentrara sua
atencao no que os outros véem e como reagem a isso, e nio nos seus sentimentos. Seus sentimentos sao importantes, mas
assim como a realidade das percepcoes alheias.

Observacao final

Se vocé conseguir aceitar a descricado do comportamento observado, sua posicdo no SOCIAL STYLE, podera conhecer um
pouco do seu impacto sobre as outras pessoas. Para criar relacionamentos produtivos, vocé deve demonstrar interesse para
que as outras pessoas se comportem de forma adequada para elas. Saber de que forma as outras pessoas diferem de vocé,
tendo consciéncia de seu proprio estilo, é a melhor forma para adaptar adequadamente a forma como se tratam os outros.
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Preparado para: Jane Style
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B Posicio no SOCIAL STYLE: Expressivo A4

Analise, na narrativa de Estilos, o quadrante no qual sua pontuacdo do SOCIAL STYLE o colocou. Isso também servira como
informacdo para andlise das outras Categorias de Estilo.

ESTILO EXPRESSIVO = Comportamento do tipo falador + mais emotivo

Pessoas do Estilo Expressivo concentram a atencao no futuro, com visoes intuitiva e espontaneidade sincera. Elas podem
ser vistas como imaginativas e criativas na interacio com outras pessoas. Pessoas do Estilo Expressivo podem gerar
entusiasmo. Esse comportamento pode ser altamente estimulante, animado e divertido para aqueles que ficam sonhando
acordados. H4 uma tendéncia de tomar decisoes rapidamente com base em como elas se sentem com relacionamentos.
Alguns véem o Estilo Expressivo como distraido, pouco pratico ou muito emotivo. Em funcio do desejo de agir frente a
opinides, pressentimentos ou intuicoes, e nao frente a fatos e dados, o Estilo Expressivo pode cometer erros e fazer
alteracdes freqiientes na direcao.
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B Posicio no SOCIAL STYLE: Expressivo A4

Analise as informaco6es abaixo para saber mais sobre os pontos fortes e fracos comportamentais do seu SOCIAL STYLE

Os outros descrevem seu comportamento como:

"Persuasivo, enfatico e amigavel”. As referéncias indicam que alguém com o seu estilo de comportamento pode se
entusiasmar com projetos incomuns e ambiciosos. Outros podem indicar que vocé, as vezes, deixa o entusiasmo dominar a
légica.

Vocé parece estar inclinado a se envolver pessoalmente com outros e as pessoas reportam que elas o véem tomando a
iniciativa com freqiiéncia para influenciar suas decisées e atitudes. Outros sentem que voceé faz as coisas rapidamente e que,
em geral, vocé tem a tendéncia de leva-los com vocé.

Seus pontos fortes comportamentais:

Os seus visiveis altos niveis de energia e atividade sdo uma vantagem decisiva em seus esforcos para influenciar os outros. Os
outros dizem que vocé pode dramatizar os seus sentimentos para fazer valer o seu ponto de vista, o que serve para aumentar
0 seu impacto em muitas pessoas.

Vocé parece determinado e intenso em seus esforcos para alcancar o sucesso. Os outros observam que vocé usa
espontaneamente essas qualidades para realizar uma tarefa que o ajudara a conseguir o reconhecimento que deseja.

Seus pontos fracos comportamentais:

Vocé e as pessoas semelhantes a vocé podem dar a impressio de estarem excessivamente preocupados com o fato de ganhar
o reconhecimento pessoal. Isto pode dar as pessoas a impressio de que vocé coloca as suas proprias metas a frente de todos
e de tudo.

Vocé parece tdo entusiasmado com suas proprias idéias que dedica pouca atencio aos pensamentos dos outros, a nio ser que
acredite que uma pessoa tenha uma posicdo importante. Vocé da opinido prontamente, mas pode dar a impressao de que esta
expressando idéias e atitudes “correndo e sem refletir”. Desta forma, vocé pode parecer desorganizado e mal-preparado em
situacoes que precisam de uma abordagem sistematica.
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Preparado para: Jane Style

ESTILO AMIGAVEL = Comportamento do tipo perguntador + mais emotivo

A pessoa do Estilo Amigavel é voltada para relacionamentos. Os individuos do Estilo Amigavel interpretam o mundo de forma
pessoal e se envolvem com os sentimentos e relacionamentos interpessoais. Eles preferem que as coisas sejam resolvidas por
ou com outras pessoas. O Estilo Amigavel procura motivos pessoais nas acoes das outras pessoas. Pessoas desse estilo
podem achar dificil entender que algumas pessoas reagem puramente as informacdes que tém em maos ou a viabilidade da
situacio, ou entdo com o desejo de tornar o futuro mais interessante e divertido. A sensibilidade da pessoa Amigavel pelas
outras pessoas muitas vezes agrega alegria, calor e frescor a situacao social. No geral sdo pessoas boas para formar equipes.
As pessoas tendem a se comunicar e colaborar prontamente com pessoas do Estilo Amigavel. Elas muitas vezes preferem o
confortavel e conhecido e tendem a evitar decisdes que possam envolver riscos pessoais e conflitos. Como conseqiiéncia, elas
podem parecer lentas ou relutantes frente a mudancas exigidas pela situacao.

ESTILO ANALITICO = Comportamento do tipo perguntador + mais controlado

A pessoa do Estilo Analitico parece viver em funcio de fatos, principios, légica e consisténcia que podem ser achados na
realidade. Pessoas do Estilo Analitico tendem a se comportar de formas que se encaixam na teoria e nas idéias gerais sobre o
mundo. Outras pessoas podem vé-las como pouco entusiasmadas ou frias e distantes. Essas pessoas projetam imagens de
boas planejadoras, organizadoras e resolvedoras de problemas, que trabalham em tarefas de forma sistematica. Em funcao da
aparente preocupacio com fatos, légicas e uma séria organizaciao de pensamento, junto com o desejo de ser "certinho", o
Estilo Analitico muitas vezes demonstra relutancia em declarar um ponto de vista. Ha necessidade de analisar todas as
possibilidades significativas em uma tentativa de evitar qualquer chance de tomar decisées ilégicas ou inconsistentes. A
confianca nos principios parece assumir maior importancia que a gratificacio pessoal para o Estilo Analitico.

ESTILO IMPULSIVO = Comportamento do tipo falador + mais controlado

Pessoas do Estilo Impulsivo parecem saber o que querem e exibem pouca dificuldade em expressar suas conclusdes sobre
qualquer coisa que as afete. O slogan é "Vamos fazer isso agora mesmo". Elas tendem a se concentrar no momento imediato,
com pouca preocupacao pelo passado ou futuro. Pessoas do Estilo Impulsivo parecem ser rapidas, eficientes e diretas ao
ponto. Elas sabem o que querem, sdo impacientes com atrasos e tendem a demonstrar pouca preocupacdo com o sentimento
dos outros ou com os relacionamentos pessoais. Alguns consideram suas acoes rispidas, rigidas ou criticas em fun¢ao da
atencao limitada aos relacionamentos. Outros véem esse comportamento como eficiente e decisivo. Este estilo procura

controle pelo uso do poder em situacoes que podem negar liberdade de acéo, pois o desejo é conquistar os objetivos a vista.

AUTOPERCEPGAQ E PERCEPCAQ ALHEIA

Os resultados do seu perfil mostram como os outros véem seu comportamento, que pode ser ou nao igual a forma como vocé
se vé. A pesquisa do TRACOM Group tem demonstrado consistentemente que a autopercepcao € diferente das percecoes
alheias em mais de 50% do tempo. Pense com cuidado na forma como os outros véem seu comportamento. Quanto mais
semelhante da for sua percepc¢ao em relacao a dos outros, maior serd sua chance de conquistar apoio e respeito no local de
trabalho.
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B | cbretes importantes

N&o ha a melhor posi¢do no SOCIAL STYLE

O objetivo de aprender sobre o seu estilo é conhecer mais sobre si mesmo. Com esse novo conhecimento, vocé pode crescer
e se desenvolver como um individuo mais produtivo e eficiente.

Seu SOCIAL STYLE NAO é sua personalidade

Algumas pessoas gostam de se referir ao SOCIAL STYLE como personalidade. Sua personalidade abrange mais do que
apenas seu SOCIAL STYLE. Ela inclui suas esperancas, seus sonhos, sua inteligéncia, seus valores e tudo aquilo que faz vocé
alguém unico! Dito de outro modo, o SOCIAL STYLE é apenas uma parte do todo que é a sua personalidade, apesar de ser
uma parte muito importante.

Seu perfil do SOCIAL STYLE representa um tema em seu desempenho

Todos nés, de vez em quando, exibimos comportamentos que se encaixam em toda a dimensio da assertividade e da
reatividade. Mas o SOCIAL STYLE é o modo como vemos nosso comportamento ou a conduta desejada, na maior parte do
tempo; é a sua zona de conforto comportamental.

Seu SOCIAL STYLE possui acoes de crescimento

Todos nés temos pontos fracos na conduta. O Estilo Impulsivo costuma se apressar para agir e ditar atividades sem ouvir os
outros. O Estilo Amigavel costuma concordar e seguir os outros, mesmo que nao concorde com o processo. Pessoas do
Estilo Expressivo podem ser bastante impulsivas, sem pensar direito em todas as implicacoes de suas a¢des. Os individuos
do Estilo Analitico se prendem a detalhes e op¢cdes sem assumir uma postura definitiva diante das questdes. Todas essas
tendéncias relacionadas ao estilo podem causar tensdo com os outros.

Seu desafio: tomar iniciativa para criar relacionamentos eficazes com 0s outros

Nao espere que outra pessoa saia de seu caminho para acomoda-lo. Vocé deve decidir o que fara para atender as
necessidades dos outros e tornar o relacionamento mutuamente produtivo.

© The TRACOM Corporation. Todos os direitos reservados. Page 7



SOCIALSTYLE"

Versatility

\aros

Versatilidade
el

Preparado para:

Jane Style
Highlands Ranch, CO

por:
TRACOM Group

10 Jun 2008

0 SOCIAL STYLE é uma marca de servigo e SOCIAL STYLE MODEL é
uma marca comercial da TRACOM Corporation.

© The TRACOM Corporation. Todos os direitos reservados.
Highlands Ranch, Colorado 80129

303-265-6105 e 800-221-2321 (US Only) ® www.tracomcorp.com

APERFEIGOADA

C2.TRACOM GROUP

The creator of SOCIALSTYLE



Perfil de SOCIAL STYLE e Versatilidade Aperfeigoada por varios avaliadores

B Fate 2 sua versatilidade

0 que é versatilidade?

Os perfis de versatilidade se baseiam nas respostas fornecidas por suas referéncias (colegas, associados e outros cujos

Preparado para: Jane Style

nomes voceé fornecer) para uma série de perguntas sobre como eles percebem o comportamento no local de trabalho. Essas
respostas foram combinadas para desenvolver um consenso sobre o comportamento e devem fornecer uma visao sobre o

nivel de versatilidade e aprovacao social. Confira a seguir um breve Perfil de Versatilidade geral, seguido por perfis

especificos de Imagem, Apresentacdo, Competéncia e Feedback.

Outros
Versatilidade
W X Y 7
VIINHA TENSAO FOCO DE TENSAO ALHEIA
Imagem Outros
8% de
versatilidade
Apresentacio Outros
9% de
versatilidade
Competéncia Outros
48% de
versatilidade
Feedback Outros
35% de
versatilidade
W X Y 7
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Versatilidade global-: Y

As suas referéncias indicam que, em geral, vocé parece ser perspicaz a respeito do impacto que o seu comportamento tem
sobre as outras pessoas. Isto cria a impressao de que vocé esta ciente das necessidades de estilo dos outros. As suas
referéncias também indicam que vocé tem a tendéncia de atender as necessidades de estilo das outras pessoas, a0 mesmo
tempo em que assegura que as suas proprias necessidades sejam atendidas. Vocé parece ser flexivel e compreensivel, quando
lida com pessoas cujos estilos sao diferentes do seu.

Uma vez que o Perfil de Versatilidade total tem por base uma ampla variedade de comportamentos, é apenas um indicador
geral de sua versatilidade e da aceitacdo que vocé recebe dos outros. Para obter mais informacdes especificas sobre como os
outros o véem, reveja cada um dos Perfis de Versatilidade abaixo. Estes perfis sugerem as suas areas de pontos positivos e
negativos relativos e podem ajuda-lo a identificar oportunidades para desenvolver comportamentos que aumentariao (ou
manterdo) a sua versatilidade e aceitacio social.
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Imagem: Y

Os seus colegas o véem como alguém que se veste de forma apropriada para as situacdes. O seu modo de se vestir e arrumar
pode até exceder as expectativas de seu grupo de referéncia. Além do mais, vocé é um perito em ajustar o seu modo de vestir
e a sua aparéncia para se enquadrar a uma variedade de situacoes e ambientes, por exemplo, vestir-se de maneira mais formal
ou informal quando a situacao justifica.

Além da aparéncia, outros fatores podem afetar a percepcio de sua imagem pelas outras pessoas. Por exemplo, a impressao
inicial que vocé da aos outros pode ser afetada pela forma como vocé entra em uma sala ou pelo modo que vocé se senta e
reage durante uma reunido. As expectativas que os outros tém de sua funcio e/ou cargo também podem afetar as primeiras
impressoes deles a respeito de sua imagem. Por exemplo, um gerente sénior que usa calcas caqui e camisa pélo para uma
reunido com o cliente transmite uma imagem muito diferente da de um gerente sénior que se veste com roupas formais de
negécios. Em algumas industrias, este tipo informal de se vestir é aceitavel e passa despercebido; em outras, chama a atencao
e afeta negativamente a imagem da pessoa.

Embora vocé normalmente se vista e se apresente da maneira que corresponde as expectativas dos outros, nio deixa de ser
uma boa idéia fazer uma auto-avaliacio periédica para garantir que a sua imagem promova confortavelmente a eficacia de
suas interacdes com as outras pessoas.
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Apresentacao: X

Quando faz apresentacdes, as suas referéncias indicam que na maioria das vezes vocé é claro e eficaz na comunicacio de suas
idéias. Vocé fala num tom de voz apropriado e em um nivel adequado para o grupo. Em particular, quando faz apresentacdes,
as suas referéncias indicam que normalmente vocé é capaz de adaptar o seu estilo de linguagem e comunicacio para se
adequar a seu publico. Por exemplo, se a situacdo pede o uso de uma linguagem simples ao invés de jargdes técnicos, em
geral vocé consegue se adaptar a esta exigéncia.

Embora normalmente se apresente bem aos grupos, talvez vocé possa ter uma atencio extra quando fala sobre assuntos que
estdo fora de sua area de especializacido ou para um publico pouco familiar, observando a linguagem corporal e fazendo
perguntas as pessoas para ter certeza de que esta se comunicando de forma eficaz.
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Competéncia: Y

As suas referéncias o descrevem como uma pessoa confiavel na maioria das situacées. Em sua area especifica de
especialidade e competéncia, é provavel que vocé seja altamente confiavel. Vocé é visto como uma pessoa que assume a,
responsabilidade por seu trabalho e geralmente cumpre prazos importantes, em particular quando as circunstancias estao
sob controle. Na maioria das situacoes, as suas referéncias se sentem confortiaveis confiando em vocé quando um trabalho
importante precisa ser feito, uma vez que vocé cumpre os seus compromissos e finaliza suas atribuicées. Em outras situacoes
em que vocé nio € a primeira pessoa a quem eles recorrem, talvez vocé pudesse considerar quais competéncias especificas
vocé precisa fortalecer e quais medidas vocé pode tomar para aperfeicoar essas capacidades.

As suas referéncias indicam que vocé geralmente se adapta bem a situacdes pouco familiares e que consegue passar
rapidamente para novas exigéncias ou prioridades de trabalho. Os outros sentem que vocé tem a tendéncia de ser flexivel em
seus pontos de vista e que considera as opinides das outras pessoas na maioria das situacdes. Os seus colegas indicam que
vocé demonstra-se confortavel com a ambigiiidade e para a maioria, permanece calmo quando enfrenta desafios inesperados.

Vocé é visto como alguém que tem a capacidade de oferecer solugdes e idéias criativas e originais. Normalmente, vocé é
capaz de identificar os principais problemas, encorajar dados e informacdes criativas de outros e vocé nao necessariamente
confia nas abordagens “testadas e aprovadas” sem considerar se métodos mais novos poderiam ser mais apropriados.

As outras pessoas o descrevem como uma pessoa otimista na maioria das circunstancias. Elas dizem que vocé aborda as
situacdes com um ponto de vista positivo e geralmente mantém o seu otimismo durante os momentos de adversidade. Elas
também indicam que vocé é, no geral, capaz de encarar as dificuldades como circunstincias administraveis e nao tem a
tendéncia de culpar os outros por estes problemas. Manter o seu otimismo pode ajuda-lo a obter aceitacio social, ndo apenas
porque torna o ambiente de trabalho mais agradavel, mas porque transmite aos outros um tom positivo, o que aumenta a
probabilidade de que as tarefas dificeis sejam realizadas com sucesso.
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Feedback: Y

As suas referéncias o véem como alguém que, na maioria das situacdes, demonstra preocupacio pelas outras pessoas e
conscientizacdo ou sensibilidade a suas emocdes. O seu estilo interpessoal de comunicacao provavelmente contribui para a
conscientizacdo dos outros de sua empatia por eles. Os seus colegas o véem como uma pessoa normalmente capaz de ajustar
a sua abordagem de se comunicar com pessoas diferentes, dependendo das circunstancias e elas sentem que, em geral, vocé
os ouve e entende as suas necessidades ou prioridades.

E importante fazer uma distin¢ao entre entender e concordar. Entender como os outros se sentem nao significa
necessariamente que vocé concorda com eles. Tentar entender os pontos de vista dos outros pode contribuir para um
gerenciamento mais eficiente e para melhores relacoes de trabalho. Tentar entender os outros e demonstrar de forma efetiva
esse entendimento afetam diretamente a sua capacidade de dar feedback 1til e coaching apropriado. Isto pode ser
importante, especialmente se vocé é supervisor. Da mesma maneira, a sua capacidade de enfatizar influencia a sua
capacidade de entender plenamente as necessidades dos outros e a sua vontade de oferecer a eles idéias ou servicos que
correspondam a essas necessidades.

As suas referéncias indicam que vocé € sociavel e, na maioria das vezes, cultiva e mantém boas relacdes com os colegas de
trabalho. Vocé tenta associar-se com outros e desenvolver relacionamentos de forma adequada e isto pode gerar beneficios
continuos para vocé. Na maioria das circunstancias, as suas habilidades interpessoais o ajudam a ler e entender de forma
precisa os relacionamentos importantes dentro de sua organizacao. Para manter o feedback construtivo de outros, continue
desenvolvendo solidos relacionamentos interpessoais com os colegas de trabalho.
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